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Durante años, compartir el número de 
teléfono fue el precio de entrada para 
participar en el mundo digital. Era 
rápido, simple y funcional. Pero esa 
misma práctica aparentemente inocen-
te se transformó con el tiempo en una de 
las principales vulnerabilidades en ma-
teria de ciberseguridad. Hoy, con la 
decisión de WhatsApp de introducir 
nombres de usuario para evitar revelar el 
número en nuevas conversaciones, 
queda en evidencia una realidad incó-
moda: el modelo tradicional ya no es 
seguro.

A esto se suma un problema estruc-
tural: el número telefónico es un 
dato que rara vez se mantiene 
aislado. Puede encontrarse en 
bases filtradas, redes sociales o 
registros públicos, y al combinarse 
con otra información se convierte 
en la pieza que permite reconstruir 
completamente la identidad de 
una persona. Ese escenario habilita 
fraudes, suplantación e incluso el 
uso indebido de la identidad para 
fines económicos.
Además del impacto técnico, 
existe un efecto cotidiano: la pérdi-
da de control. Una vez que el 
número circula, es prácticamente 
imposible limitar su uso. Spam, esta-
fas, llamadas no deseadas e inclu-
so acoso pasan a formar parte del 
costo invisible de la hiperconectivi-
dad.
Frente a este contexto, la incorpo-
ración de usernames en WhatsApp 
representa mucho más que una 
nueva función. Es un rediseño del 
modelo de identidad digital. Por 
primera vez en esta plataforma, los 
usuarios podrán iniciar conversa-
ciones sin entregar su número, 
reemplazándolo por un identifica-
dor controlado, deliberado y 
menos expuesto.

El número telefónico dejó de ser un 
simple canal de contacto para conver-
tirse en un identificador central de nues-
tra vida digital. Está vinculado a cuentas 
bancarias, redes sociales, sistemas de 
autenticación y plataformas de comuni-
cación. En otras palabras, funciona 
como una llave maestra que conecta 
múltiples servicios y que, en manos equi-
vocadas, puede abrir más puertas de las 
que imaginamos.
Esa dependencia ha sido ampliamente 
aprovechada por ciberdelincuentes. A 
partir de un número, es posible desple-
gar ataques de phishing cada vez más 
sofisticados, donde los mensajes no solo 
son creíbles, sino personalizados. Ya no 
se trata de correos sospechosos, sino de 
comunicaciones que simulan ser de 
bancos, servicios o instituciones reales, 
diseñadas para engañar incluso a usua-
rios atentos.

Pero el riesgo no termina ahí. Existe una 
amenaza más silenciosa y devastadora: 
el secuestro de SIM. Mediante ingeniería 
social, atacantes pueden tomar control 
del número de una víctima y comenzar a 
recibir sus códigos de verificación. Lo 
que sigue suele ser una reacción en 
cadena, acceso a correos, recupera-
ción de contraseñas, control de cuentas 
personales e incluso movimientos finan-
cieros no autorizados.

La urgente evolución 
de la privacidad en WhatsApp
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Vecinos de distintos sectores rurales de la comuna de 
Freire manifestaron su preocupación por el deterioro que 
presentan varios caminos de la zona, situación que, ase-
guran, se ha agravado con las lluvias y dificulta el despla-
zamiento diario de las familias.

dirigentes vecinales y habitantes de los 
sectores afectados. Sin embargo, hasta 
ahora no se han concretado trabajos de 
mantención ni recarga de material en 
estas rutas.
El alcalde de Freire, José Colihuil, hizo un 
llamado al ministerio de obras públicas 
para que incorpore estos caminos en su 
programación de conservación, consi-
derando que constituyen el único 
acceso para numerosas familias de la 
localidad de La Hacienda Allipén.

La autoridad comunal indicó además 
que resulta necesario fiscalizar las 
faenas ejecutadas por una empresa de 
agua potable rural (APR) que desarrolla 
trabajos en el sector, ya que parte de 
esas labores habrían contribuido al 
deterioro de los caminos vecinales y de 
las rutas administradas por el MOP. 
Asimismo, sostuvo que el tránsito cons-
tante de camiones y maquinaria pesada 
vinculados a predios agrícolas también 
ha acelerado el desgaste de la carpeta 
de rodado.

Finalmente, el alcalde reiteró el llamado 
a la dirección de vialidad para que priori-
ce la intervención de estas tres rutas, 
con el objetivo de mejorar la conectivi-
dad y brindar condiciones de tránsito 
más seguras para los vecinos que diaria-
mente dependen de estos caminos 
rurales.

La denuncia comenzó a difundirse durante las últimas 
horas a través de redes sociales, donde residentes del 
sector La Hacienda Allipén expusieron el complejo 
estado de las rutas, señalando que la acumulación de 
agua y barro impide transitar con normalidad, afectando 
especialmente a quienes deben caminar para dirigirse a 
sus trabajos, establecimientos educacionales o realizar 
trámites.
Entre los caminos cuestionados se encuentran la Ruta 
S-469 (Allipén–La Hacienda), la Ruta S-491 (Radal–Santa 
Elvira) y la Ruta S-477 (Pichipedregoso–Radal), todas bajo 
la administración del ministerio de obras públicas (MOP), 
a través de la dirección de vialidad.

Desde el municipio de Freire señalaron que la situación 
ha sido planteada en reiteradas oportunidades ante el 
MOP mediante oficios enviados por la administración 
comunal, además de gestiones realizadas por concejales, 

Respuesta del municipio

El barro colmó la paciencia: vecinos de Freire reclaman por 
el mal estado de caminos rurales que dependen del MOP
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 A dos meses de incendio del mall chino: familia 

pide que tragedia no quede en el olvido
El pasado lunes se cumplieron dos meses del falle-
cimiento de Daniela Carrasco, la joven que perdió 
la vida el pasado 6 de mayo durante el incendio 
que destruyó el mall chino Arcoíris, en la comuna 
de Pitrufquén, una tragedia que conmocionó a la 
comunidad y cuyo recuerdo continúa presente 
entre sus familiares, amigos y vecinos.

Con motivo de este nuevo aniversario, la familia 
compartió un emotivo mensaje a través de redes 
sociales, donde expresó el profundo dolor que ha 
significado enfrentar estos meses sin ella y reiteró 
su llamado a que los hechos ocurridos ese día no 
queden en el olvido.
"Han pasado dos meses de un dolor inmenso que 
marcó para siempre a nuestra familia y a toda una 
comunidad. Esperamos que Pitrufquén no olvide 
lo ocurrido ese día, ni las negligencias que, a nues-
tro juicio, rodearon esta tragedia. Recordar tam-
bién es una forma de exigir verdad, justicia y que 
hechos como este nunca vuelvan a repetirse", 
señalaron.
En la publicación, sus seres queridos también des-
tacaron que el recuerdo de Daniela permanece 
intacto entre quienes compartieron con ella, afir-
mando que su ausencia sigue siendo una herida 
abierta para toda la familia.

"Daniela sigue viva en nuestros corazones. Su 
sonrisa permanece en cada recuerdo y en el 
amor de sus hermanos, de sus padres, de sus 
abuelos y de toda su familia. Aunque su ausen-
cia duele cada día, su memoria jamás será olvi-
dada", expresaron.

Finalmente, la familia reiteró su confianza en 
que la investigación permita esclarecer com-
pletamente las circunstancias de la tragedia y 
renovar su petición de justicia.

"Hoy la recordamos con el mismo amor de 
siempre. Por Daniela, por su memoria y porque 
la verdad no debe quedar en el olvido", conclu-
ye el mensaje difundido durante esta jornada.

El incendio, registrado el 6 de mayo en el mall 
chino Arcoíris de Pitrufquén, movilizó a nume-
rosas compañías de bomberos de distintas 
comunas de La Araucanía debido a la magni-
tud de la emergencia. La muerte de Daniela 
marcó profundamente a la comunidad y, dos 
meses después, su familia insiste en mantener 
viva su memoria mientras continúa el proceso 
de investigación para esclarecer lo ocurrido.
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Municipalidad de Freire realizó charla
 informativa sobre la anemia infecciosa equina

La municipalidad de Freire, a través de la unidad 
de desarrollo económico local (UDEL) y en coor-
dinación con el servicio agrícola y ganadero 
(SAG), realizó una charla informativa sobre la 
anemia infecciosa equina (AIE), instancia que 
reunió a pequeños agricultores y propietarios de 
equinos con el propósito de fortalecer sus cono-
cimientos sobre esta enfermedad.

Esta iniciativa formó parte del trabajo conjunto 
entre el municipio y el SAG para promover la 
educación y el acompañamiento técnico a los 
productores locales, reforzando el compromiso 
con el desarrollo del sector agropecuario y la 
protección del patrimonio ganadero de la 
comuna.
Con este tipo de actividades, la municipalidad de 
Freire continúa impulsando espacios de capaci-
tación que permiten a los pequeños agricultores 
acceder a información actualizada y fortalecer 
las buenas prácticas en el manejo sanitario de 
sus animales.

La jornada se desarrolló en el centro cultural de 
Freire, donde profesionales entregaron informa-
ción sobre las principales características de la 
anemia infecciosa equina, sus formas de trans-
misión, medidas de prevención y la importancia 
de la detección oportuna para resguardar la 
salud de los equinos y prevenir su propagación.

La actividad fue organizada en coordinación con el servicio agrícola y ga-
nadero (SAG) y estuvo dirigida a pequeños agricultores de la comuna.
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Municipio de Gorbea recorrió sectores afectados por el 

sistema frontal y entregó apoyo a familias damnificadas
Durante la semana, el alcalde de Gorbea, Andrés 
Romero, junto a equipos municipales, recorrió 
distintos sectores de la comuna para evaluar en 
terreno los efectos del sistema frontal que afectó 
a la zona y coordinar la entrega de apoyo a las 
familias que resultaron perjudicadas.

Asimismo, la autoridad comunal reiteró la 
importancia de adoptar medidas de autocuida-
do y seguir las recomendaciones emitidas por 
los organismos competentes durante la emer-
gencia, con el fin de resguardar la seguridad de 
la población.

El municipio informó que continuó realizando 
evaluaciones en distintos sectores y mantuvo el 
trabajo coordinado con sus equipos para 
responder de manera oportuna a los requeri-
mientos de la comunidad y enfrentar las conse-
cuencias del sistema frontal.

La visita permitió constatar el impacto de las 
intensas precipitaciones y las condiciones climá-
ticas adversas en diversos puntos de la comuna, 
además de recoger las principales necesidades 
de los vecinos y gestionar las acciones de 
respuesta correspondientes.

Desde el municipio señalaron que el despliegue 
en terreno tuvo como principal objetivo acompa-
ñar a las familias afectadas y mantener un moni-
toreo permanente de la situación mientras per-
sistieron las condiciones meteorológicas.
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Aprueban histórica inversión de $6.737 millones

 para pavimentar la ruta Filoco-Copihual 
El consejo regional de La Araucanía aprobó de 
manera unánime los recursos para concretar la 
pavimentación de la ruta Filoco-Copihual (S-201), 
en la comuna de Pitrufquén, proyecto que consi-
dera una inversión de $6.737.501.000 y que benefi-
ciará directamente a más de 4.500 habitantes de 
sectores rurales.
La aprobación se realizó durante la sesión plenaria 
encabezada por el gobernador regional, René 
Saffirio, instancia en la que la iniciativa obtuvo el 
respaldo de la totalidad de los consejeros regiona-
les, permitiendo avanzar en una de las obras de 
conectividad más esperadas por las comunidades 
del sector.
El proyecto contempla la pavimentación de 8,9 
kilómetros de la ruta S-201, una intervención que 
busca mejorar las condiciones de desplazamiento 
de los vecinos, facilitando el tránsito de vehículos 
particulares, transporte escolar, servicios de emer-
gencia y el traslado de la producción agrícola.

Durante la sesión, la alcaldesa de Pitrufquén, 
Jacqueline Romero Inzunza, expuso la impor-
tancia de la iniciativa para la comuna, acompa-
ñada por la dirigenta de la Junta de Vecinos 5R 
de Filoco, Mary Rayen Colicheo, quienes desta-
caron el impacto que tendrá esta obra en la cali-
dad de vida de las familias del sector.
Desde el municipio señalaron que la pavimen-
tación permitirá dejar atrás los problemas pro-
vocados por el barro durante el invierno y el 
polvo en la temporada estival, además de forta-
lecer la conectividad rural y entregar mejores 
condiciones para el desarrollo productivo de 
pequeños agricultores y comunidades del terri-
torio.
La iniciativa fue destacada como el resultado 
del trabajo conjunto entre el Gobierno Regional, 
el municipio, dirigentes sociales, comunidades 
indígenas y el Concejo Municipal, marcando un 
importante avance en materia de infraestructu-
ra y equidad territorial para Pitrufquén.
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Ingeniera en alimentos crea su propia receta de 

trufas en Pitrufquén
Con voz firme lo dice desde el inicio; 
Mabel Rivas Pérez. Valdiviana de origen, 
ingeniera en alimentos de profesión y 
emprendedora por vocación, lleva casi 
18 años en Pitrufquén, comuna a la que 
llegó por razones laborales. Hoy, tras 
años dedicada al desarrollo de produc-
tos en la industria, decidió transformar 
su conocimiento técnico y su amor por 
la repostería en un proyecto propio; 
trufas artesanales de alta calidad que 
prometen más que un simple bocado, 
una experiencia.

En sus trufas nada es al azar. Cada ingrediente tiene una 
razón de ser. Cada gramo está medido. Una vez que 
encuentra la fórmula perfecta, la estandariza para que el 
sabor sea siempre el mismo. “No puedo reemplazar un 
chocolate amargo por un sucedáneo. No va a ser lo 
mismo. Tiene que ser siempre el producto que correspon-
de”.

Y ahí está uno de sus sellos, utiliza chocolate real, no suce-
dáneos. Eso se nota.

Actualmente trabaja tres variedades, todas elaboradas 
con ganache de chocolate auténtico y un toque de licor. 
Whisky, bañada en chocolate de leche, ron cubierta en 
chocolate oscuro y amaretto bañada en chocolate blanco. 
Son trufas pensadas para adultos, delicadas y sofisticadas. 
Pero lo que realmente las distingue es la textura. “Uno lo 
come y se deshace en la boca”, explica. No es ese chocola-
te que queda pegado en el paladar. Es suave, cremoso, 
envolvente. Un sabor diferente, intenso pero equilibrado.

La experiencia —porque ella habla de experiencia más 
que de producto— es cerrar los ojos, dejar que el chocola-
te se funda lentamente y acompañarlo, quizás, con una 
copa de vino. Compartir. Disfrutar. Hacer una pausa.

Quienes deseen probar sus trufas pueden contactarla al 
+56 9 8225 3236

“Soy de Valdivia, estudié ingeniería de 
alimentos y por razones de trabajo 
llegué a Pitrufquén hace 18 años”, 
relata. Durante años se desempeñó en 
el área de desarrollo de productos, 
creando fórmulas, ajustando ingredien-
tes, afinando cantidades exactas para 
garantizar calidad y estandarización. 
Un trabajo metódico, preciso, donde 
nada quedaba al azar.

Aunque la repostería siempre fue parte 
de su vida, durante mucho tiempo 
quedó reservada al círculo familiar. “A 
mí siempre me ha gustado el mundo 
dulce. Todo lo hacía para la familia”, 
cuenta. Fue en pandemia cuando deci-
dió perfeccionarse y tomó diversos 
cursos online, especialmente en choco-
latería, con el chef Gustavo Sáez, espe-
cialista en el área.
Ahí nació su interés por las trufas. 
Comenzó haciendo pruebas en casa. La 
familia aprobó. Luego colegas y cerca-
nos. Las reacciones se repetían; ¿por 
qué no venderlas? El tiempo era el gran 
obstáculo. Hasta que la vida le abrió un 
espacio inesperado y decidió atreverse.

“Era una idea que siempre estuvo ahí, 
sobre todo en la monotonía del trabajo. 
Pensaba que si algún día no estaba en 
un trabajo fijo, me dedicaría a la repos-
tería”.

Y es justamente esa rigurosidad técnica 
la que hoy aplica en su emprendimien-
to chocolatero.

Hoy ese “algún día” es presente.
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En Pitrufquén impulsan la creación de primer centro municipal 
de rehabilitación de alcohol y drogas en Chile

Con el objetivo de enfrentar el creciente consumo de alcohol y 
drogas, la alcaldesa de Pitrufquén, Jacqueline Romero Inzunza, 
se reunió con el Administrador del Gobierno Regional, Eduardo 
Correa a fin de promover el proyecto de instalación del primer 
Centro Municipal de Rehabilitación de Alcohol y Drogas de La 
Araucanía y el país.

Con esta propuesta, el Munici-
pio de Pitrufquén reafirma su 
compromiso con la prevención, 
la salud mental y el bienestar de 
la comunidad, promoviendo 
una iniciativa pionera que busca 
convertirse en un referente para 
la región.La propuesta no es nueva para la jefa comunal, siendo una de las 

iniciativas que intentó impulsar desde el Gobierno Regional en 
su periodo como presidenta del Concejo Regional de La Arauca-
nía.

La propuesta -inmersa en una cartera mayor de proyectos- 
busca que el proceso de rehabilitación de las personas que 
deseen salir de estas adicciones sea accesible, oportuno y espe-
cializado; a la vez que promueva de manera efectiva las acciones 
que desincentiven el consumo de sustancias desde edades tem-
pranas y fomenten el apoyo familiar.

El Centro, que de concretarse será el único del país, entregará 
evaluación, orientación y tratamiento con un equipo profesional 
especializado, entregando una alternativa a familias de la 
comuna que intenten salir de este flagelo y no tengan los recur-
sos y dispongan de los apoyos idóneos para hacerlo.

“El consumo de alcohol y drogas está afectando a nuestras fami-
lias y comunidades. Como municipio queremos entregar una 
oportunidad real de rehabilitación a quienes desean cambiar su 
vida y construir un mejor futuro. Aportando apoyo directo y 
especializado, y entregando nuevas herramientas porque sabe-
mos que la reinserción es difícil”, afirmó la alcaldesa Jacqueline 
Romero.

Eduardo Correa indicó que es el sentir del gobernador René 
Saffirio, “trabajar con el equipo municipal para que Pitrufquén 
tenga una buena cartera de proyectos y lograr mejorar la calidad 
de vida de las familias, pero también proyectar iniciativas que 
puedan ser replicadas en otras comunas. Conocidas estas inicia-
tivas nos vamos con varias tareas que se deben cumplir e infor-
mar al gobernador el trabajo que estamos haciendo”.

9 NDS
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Con el objetivo de implementar un plan inte-
gral de esterilización, identificación y educación 
en tenencia responsable para la comuna de 
Temuco durante los próximos dos años, el Con-
sejo Regional de La Araucanía aprobó de 
manera unánime una inversión de $849 millo-
nes, destinada a fortalecer el bienestar animal, 
reducir los riesgos para la salud pública y avan-
zar en una convivencia más responsable entre 
las personas y sus mascotas.

La iniciativa contempla una intervención inte-
gral durante un período de 24 meses, mediante 
cuatro líneas de acción: la realización de esterili-
zaciones masivas para avanzar hacia la meta de 
20 mil procedimientos anuales; la vacunación 
antirrábica y la aplicación del método Atra-
par-Esterilizar-Retornar (TNR) en animales sin 
supervisión; la implantación de microchips y el 
fortalecimiento del registro de mascotas; y un 
amplio componente de educación y difusión 
para promover la tenencia responsable.

Pamela Ñancupil, presidenta de la Fundación 
Centros de Esterilización Caninos y Felinos para 
Chile, agradeció el trabajo de la comisión de 
Acción Social del Consejo Regional de La Arauca-
nía. 

“Estamos felices, porque ha sido un trabajo de 
incidencia que ha realizado nuestra fundación y 
que ha sido escuchada por la core Ana María 
Soto, llevada a comisión y que, finalmente, 
podemos decir que fue aprobado por unanimi-
dad por el Gobierno de La Araucanía, para a 
abordar una gran cantidad de esterilizaciones 
de todo el conjunto de animales que existen en 
este momento en nuestra comuna”, agregó.

Según explicó la máxima autoridad regional, el 
objetivo es proyectar este programa en una 
segunda etapa y replicar la experiencia en otras 
comunas de La Araucanía. “Estas 20 mil interven-
ciones representan más o menos el 40%, y se 
estima que el ideal es lograr un 70 % de esterili-
zación para estabilizar el aumento indiscrimina-
do en, particularmente, la vía pública, con los 
riesgos que para la salud pública también repre-
senta eso. Quiero hacer una invitación al resto de 
los municipios para que formulen sus proyectos 
y puedan replicar esta experiencia”, manifestó el 
Gobernador Saffirio.

El programa “Control de la Sobrepoblación de 
Mascotas, con Educación en Tenencia Respon-
sable en la comuna de Temuco”, ejecutado por 
el municipio, surge como respuesta a una pro-
blemática que afecta a la capital regional, 
donde se estima la existencia de más de 59 mil 
perros y gatos en situación de libre deambular, 
situación que genera riesgos para la salud 
pública, impactos ambientales y una creciente 
presión sobre los servicios municipales.

El Gobernador de La Araucanía, René Saffirio, 
explicó que esta es una inversión inédita que 
permite reafirmar su compromiso con el desa-
rrollo de políticas públicas concretas para 
enfrentar desafíos que impactan directamente 
en la salud, la seguridad y el bienestar de los 
territorios.

“No hay otro Gobierno Regional en el país que 
haya tomado la decisión de desarrollar una 
política pública asociada al control de anima-
les que, sean perros o gatos, que se reprodu-
cen indiscriminadamente y que empiezan a 
generar dificultades, sobre todo cuando se 
encuentran en espacios públicos”, agregó.

Gobierno de La Araucanía impulsa programa para
 enfrentar la sobrepoblación de perros y gatos
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Comunidades mapuche de Villarrica rescatarán y 
protegerán sus espacios ancestrales

Cinco comunidades mapuche de Villa-
rrica se adjudicaron proyectos de 
CONADI para la protección de Sitios de 
Significación Cultural. Las iniciativas 
permitirán mejorar la protección de 
cementerios indígenas y recuperar 
espacios de alto valor cultural y espiri-
tual, a través del fondo “Instancias de 
Fortalecimiento del Patrimonio Regio-
nal Mapuche en torno a Sitios de Signi-
ficación Cultural, año 2026”, impulsado 
por la Corporación Nacional de Desa-
rrollo Indígena (CONADI).

Uno de los principales componentes 
de las iniciativas corresponde a la deli-
mitación y mejoramiento de cemente-
rios indígenas mediante la instalación 
de cierres perimetrales, portones de 
acceso y portales con identidad cultu-
ral mapuche. Estas obras permitirán 
proteger espacios que actualmente 
presentan condiciones de vulnerabili-
dad debido a la falta de delimitación 
física, situación que facilita el ingreso 
no regulado y los expone a diversos 
riesgos de deterioro, afectando lugares 
de profundo valor espiritual y cultural 
para las comunidades.
Asimismo, cada proyecto contempla la 
recuperación y fortalecimiento de 
otros Sitios de Significación Cultural 
presentes en los territorios de las 
comunidades, mediante acciones de 
restauración ecológica y revitalización 
cultural. Entre las principales interven-
ciones se considera la plantación de 
especies nativas y medicinales vincula-
das a la cosmovisión mapuche, así 
como la instalación de señaléticas 
interpretativas con enfoque cultural y 
territorial. Estas acciones contribuirán a 
la conservación del patrimonio indíge-
na, la educación comunitaria y la 
puesta en valor de espacios ancestrales 
de especial relevancia cultural, espiri-
tual y ambiental.

Las iniciativas fueron formuladas durante el primer 
semestre de 2026 con el apoyo técnico de la Oficina 
de Desarrollo Mapuche del Departamento de Desa-
rrollo Rural Municipal, en el marco de la puesta en 
marcha del Plan Integral de Desarrollo Mapuche, 
impulsado por la Municipalidad de Villarrica durante 
el año 2026.

Con esta adjudicación, la Municipalidad de Villarrica, a 
través de su Departamento de Desarrollo Rural y la 
Oficina de Desarrollo Mapuche, junto a CONADI, con-
tinúan fortaleciendo el trabajo colaborativo con las 
comunidades mapuche, promoviendo la protección y 
puesta en valor del patrimonio cultural, la conserva-
ción de los Sitios de Significación Cultural y el resguar-
do de espacios de profundo valor espiritual e identita-
rio para las actuales y futuras generaciones.

Comunidad Indígena Juan Cayulef. Comu-
nidad Indígena Francisco Quileñán. Comu-
nidad Indígena Afunalhue. Comunidad 
Indígena Ambrosio Punolef. Comunidad 
Indígena Hilario Manquepán.

Las comunidades beneficiadas 
son:
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Enfermeros refuerzan competencias para la atención 

segura de pacientes con agitación psicomotora
Ante el aumento de la demanda por aten-
ción en salud mental, el Servicio de Salud 
Araucanía Sur desarrolló una jornada de 
capacitación dirigida a profesionales de 
enfermería de distintos establecimientos 
de la red asistencial. La iniciativa contem-
pló la formación de monitores que replica-
rán protocolos de contención física segura 
en sus respectivos hospitales, fortaleciendo 
las capacidades de respuesta de la red.

En la Red del Servicio de Salud Araucanía 
Sur, durante los últimos años, se ha regis-
trado un aumento sostenido de consultas 
de urgencia y de hospitalizaciones por pro-
blemas de salud mental. Según datos del 
DEIS-MINSAL, desde el 2022 al 2025, el 
aumento en consultas de urgencia fue de 
15.694 a 20.757; esto es un 32% más. Mien-
tras que el aumento en las hospitalizacio-
nes fue del 54%; es decir, pasamos de 1.845 
a 2.836, con un porcentaje promedio de 
variación anual de 18%. Este escenario ha 
planteado nuevos desafíos para los equipos 
clínicos, que requieren fortalecer sus com-
petencias para responder de manera 
segura frente a situaciones de alta comple-
jidad.

El referente de Procesos clínicos y Gestión 
del cuidado del SSAS, Juan Pablo Cárcamo 
Saldaña, explicó que esta estrategia 
responde a una realidad que hoy enfrenta 
toda la red asistencial. “Desde antes de la 
pandemia conocemos del aumento soste-
nido de la demanda en los servicios de 
urgencia y hospitalización, asociados a esta 
causa. En este contexto es que resulta 
necesario instalar y reforzar competencias 
en los equipos de la Red de Gestión del Cui-
dados de Araucanía Sur para el manejo de 
pacientes con dicha necesidad de salud”.
Aunque tradicionalmente la agitación 
psicomotora se asociaba a unidades espe-
cializadas de salud mental, hoy puede pre-
sentarse en distintos servicios clínicos de la 
red asistencial. Por ello, contar con equipos 
preparados para abordar estas situaciones 
se ha convertido en una necesidad trans-
versal para los establecimientos de salud.

El enfermero supervisor del Servicio de Salud Mental y 
Psiquiatría del Hospital de Pitrufquén, Gonzalo Alvial, 
comentó que "la demanda de pacientes con agitación 
psicomotora ha aumentado en toda la red. Buscamos 
que los equipos puedan replicar estas capacitaciones y 
realizar una contención física controlada, coordinada y 
profesional, evitando la improvisación y reduciendo las 
complicaciones asociadas a una mala contención", 
indicó.
La jornada contempló una etapa teórica sobre el 
manejo clínico de la agitación psicomotora y talleres 
prácticos donde los participantes, organizados en 
equipos, simularon distintos escenarios clínicos para 
aplicar los protocolos de intervención. Durante estos 
ejercicios contaron con el apoyo de enfermeros y técni-
cos en enfermería de la Unidad de Cuidados Intensivos 
en Psiquiatría (UCIP) del Hospital de Pitrufquén, quie-
nes guiaron cada procedimiento y reforzaron aspectos 
relacionados con la coordinación, la distribución de 
roles y la seguridad de la atención.

Alvial enfatizó que la contención física constituye una 
medida excepcional y que solo debe aplicarse cuando 
previamente se han agotado otras estrategias terapéu-
ticas. Asimismo, destacó que el éxito de este procedi-
miento depende de la preparación y del trabajo sincro-
nizado del equipo de salud.
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Zumba fitness intercomunal logró masiva 

convocatoria en Lautaro
Con gran entusiasmo y una masiva participa-
ción, el Gimnasio Barrio Norte fue el escenario 
del exitoso Zumba Fitness Intercomunal, una 
jornada organizada por la Unidad de Deportes 
de la Municipalidad de Lautaro, que promovió 
la actividad física, la vida saludable y el 
encuentro entre distintas comunas de La 
Araucanía.

La actividad contó con el respaldo del alcalde 
Ricardo Jaramillo, quien destacó la importan-
cia de generar espacios gratuitos para el 
deporte y la recreación. La jornada reunió a 
instructoras de Curacautín, Vilcún, Victoria, 
Pillanlelbún, Temuco, Perquenco, Galvarino y 
Lautaro, quienes hicieron disfrutar a los asis-
tentes con una entretenida temática inspirada 
en los años 80.

La Municipalidad de Lautaro continúa impul-
sando iniciativas que fomentan hábitos de 
vida saludable, fortalecen la participación 
ciudadana y consolidan al deporte como una 
herramienta de integración para toda la 
comunidad.
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98 estudiantes de La Araucanía certificaron sus 

competencias laborales y fortalecen sus oportunidades de 
empleo y desarrollo profesional

Estudiantes y futuros trabajadores de La Arau-
canía recibieron la certificación de sus compe-
tencias laborales, en el marco de una iniciativa 
que fortalece la articulación entre educación y 
empleo en la región. Las y los participantes, 
vinculados a la Universidad Autónoma de Chile, 
al Liceo Isabel Poblete Vargas de Perquenco y al 
Liceo Público Bicentenario Claudio Arrau de 
Carahue, certificaron conocimientos, habilida-
des y competencias en perfiles con alta perti-
nencia para el mercado laboral, fortaleciendo 
sus oportunidades de inserción laboral, conti-
nuidad de estudios y desarrollo profesional.

Las personas participantes certificaron sus com-
petencias en los perfiles de Gestor(a) de Inclu-
sión Laboral, Asistente de Aula, Cuidador(a) 
Primario(a) y Maestro(a) Enfierrador(a), fortale-
ciendo sus trayectorias formativas y laborales 
mediante un proceso que valida aprendizajes y 
experiencias adquiridas tanto en el trabajo 
como en otros espacios de formación.

Del total de personas certificadas, 57 correspon-
den a mujeres y 41 a hombres, quienes partici-
paron en procesos de evaluación desarrollados 
el 2025 y 2026 bajo modalidad de simulación.

La ceremonia reunió a autoridades instituciona-
les, representantes del mundo sindical y del 
sistema de certificación de competencias labo-
rales, quienes destacaron la importancia de 
reconocer formalmente las capacidades de las 
personas y generar nuevas oportunidades de 
desarrollo.

El vicerrector de la Universidad Autónoma de 
Chile, sede Temuco, Dr. Emilio Guerra B., destacó 
el compromiso de la institución con la formación 
y el fortalecimiento del capital humano regional. 
“Como Universidad Autónoma, nuestro com-
promiso es disponer recursos al servicio de las 
personas, financiando procesos de certifica-
ción que permitan ampliar oportunidades para 
estudiantes y trabajadores de toda la región. 
De esta manera, contribuimos al fortalecimien-
to del capital humano y al desarrollo producti-
vo de nuestros territorios”, señaló.

En tanto, el seremi del Trabajo y Previsión Social 
de La Araucanía, Juan Pablo Carrasco, destacó el 
valor de la certificación de competencias labora-
les como una herramienta que reconoce las capa-
cidades de las personas y fortalece sus oportuni-
dades de desarrollo. “La certificación de compe-
tencias laborales es una herramienta funda-
mental porque permite reconocer formalmente 
los conocimientos, habilidades y experiencias 
que las personas han desarrollado a lo largo de 
sus trayectorias formativas y laborales. Como 
Ministerio del Trabajo estamos comprometidos 
con impulsar un mercado laboral donde las per-
sonas tengan más oportunidades, donde sus 
capacidades sean valoradas y donde la capaci-
tación y la formación sean caminos reales para 
acceder a mejores empleos” señaló.
Asimismo, agregó que “este tipo de iniciativas 
reflejan que cuando instituciones públicas, edu-
cativas y privadas trabajan coordinadamente, 
avanzamos en fortalecer el capital humano y el 
desarrollo de nuestra Región de La Araucanía, 
generando mejores condiciones para que las 
personas puedan proyectar su futuro laboral”.

Por su parte, la presidenta de la CUT Cautín, Elsa 
Almonacid, valoró el reconocimiento que entrega 
este tipo de procesos a la trayectoria y experiencia 
de las personas.“Como CUT Cautín, valoramos 
profundamente estos procesos de certificación 
de competencias porque reconocen que no solo 
la educación formal forma trabajadores califica-
dos; también lo hacen la experiencia, el oficio y 
el aprendizaje adquirido a lo largo de la vida 
laboral. ChileValora representa un espacio 
tripartito ejemplar, donde el Estado, los emplea-
dores y los trabajadores construimos juntos 
oportunidades para las personas”, afirmó.
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Registro civil llegó al sector costa de Pitrufquén y evitó que 

decenas de vecinos viajaran a la ciudad para realizar sus trámites
Vecinos del sector costa de Pitrufquén pudieron 
realizar trámites esenciales sin necesidad de tras-
ladarse hasta la zona urbana, gracias a un operati-
vo en terreno desarrollado por el registro civil en la 
localidad de Comuy, con el apoyo de la delegación 
municipal.

Desde el municipio destacaron que este tipo 
de iniciativas busca reducir las brechas de 
acceso a los servicios públicos y mejorar la cali-
dad de la atención para las familias que viven 
en sectores apartados de la comuna.

La administración encabezada por la alcaldesa 
Jacqueline Romero reafirmó que continuará 
impulsando operativos en terreno y acercando 
distintos servicios del Estado a las comunida-
des rurales de la costa y la cordillera, con el pro-
pósito de entregar una atención más cercana, 
digna y oportuna a los vecinos y vecinas de 
Pitrufquén.

La jornada permitió a los habitantes acceder a 
servicios como la obtención y renovación de la 
cédula de identidad, la obtención de clave única y 
la realización de diversas consultas, acercando la 
atención pública a quienes enfrentan mayores 
dificultades para desplazarse desde sectores rura-
les.

Uno de los aspectos más destacados del operativo 
fue la atención domiciliaria brindada a dos perso-
nas mayores de los sectores de Quinque y Comuy. 
La funcionaria del registro civil, Magdalena 
Zapata, se trasladó hasta sus viviendas para facili-
tar la realización de sus trámites, permitiendo que 
ambos usuarios accedieran a este servicio pese a 
sus problemas de movilidad.
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