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Para soluciones urgentes, la clave 
siguen siendo los medios de 

comunicación
      Hay intenciones precio-
sas arruinadas por 
promesas que nunca se 
pensaron cumplir. Como 
dice un gran comediante, 
algo pasa en Chile que 
surge esa tentación 
irresistible de corromperlo 
todo. Mi opinión surge de 
un hondo amor por nues-
tro bendito país, que 
arrastra un serio problema 
de ética y honestidad 
mutua.

Veamos nuestros dichos 
populares: “pasar gato por 
liebre”, “tener santos en la 
corte” o la “ley del más 
vivo”. El “vivo” se interpre-
ta como el sobresaliente, 
el astuto, pero es quien se 
aprovecha del resto. Bajo 
un tono jocoso, estas 
frases promueven valores 
torcidos que alaban el 
abuso. Prejuiciosamente 
esta malicia tan nuestra 
se asocia en origen al 
"roto chileno", una burla si 
esos seres marginados 
tenían nulas ventajas 
sociales como para utilizar 
a otros. 

La Modernización del 
Estado, es el hito e inver-
sión histórica que elimina-
ría la burocracia, transfor-
mando a los servicios 
públicos para satisfacer 
como nunca a la comuni-
dad, poniendo en el 
centro al usuario. En ella, 
son esenciales las OIRS 
que atienden las solicitu-
des ciudadanas. Su obje-
tivo se vició al nivel que 
envían respuestas tipo, 
donde valoran el contacto 
y el testimonio que será 
considerado. La idea es 
que suene personalizado 
sin serlo y en el 90% de 
los casos nunca se 
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resuelve el problema de 
fondo.

Estas OIRS priorizan los 
plazos que, también, se aco-
modan, registrando en el 
documento una fecha de 
cierre que “cumple”, pero no 
coincide con la real que 
recibe por email el usuario 
semanas después. Tampo-
co verán al servicio público 
analizando qué reclamos se 
reiteran para implementar 
mejoras, que sus propios 
usuarios se esfuerzan en 
notificarles. Su año transcu-
rre contabilizando cifras de 
reclamos por tipo, sin obser-
var la raíz que es corregir 
fallas, muchas de las cuales 
solo dependen de gestión.

Ocurre igual con las redes 
sociales del Estado. Es 
excepcional recibir orienta-
ción allí, porque se instaló el 
silencio descarado hacia los 
usuarios. Los directivos no 
quieren entender que la 
riqueza de estas plataformas 
es la retroalimentación, el 
diálogo. La Modernización 
obliga a democratizar, en 
base a la honestidad y 
respeto por el público. Si 
esto no cambia, no se invier-
te, se gasta en profesionales 
que evitan su rol de puente 
con la comunidad y actúan 
como vitrinas que creen 
catapultar al directivo de 
turno, como si permanecié-
ramos a inicios del siglo XX.

Por eso, los medios de 
comunicación siguen siendo 
la mejor vía para exigir dere-
chos, que no son regalos. 
Se trata de compromisos 
sociales instaurados por Ley 
para una vida digna. Agotar-
se escribiendo en OIRS o 
desahogar su malestar en 
redes institucionales, es 

Benjamin Hernández

garantía de ser ignorado. 
Vaya directo al medio de 
comunicación más popular 
de su comuna y comparta 
pruebas de lo que vivió. A 
mayor visibilidad, más rapi-
dez, tal como ocurrió con 
pacientes desesperados 
que obtuvieron “milagros” 
tras denunciar sus casos 
en medios masivos.

La modernización no brota 
de la tecnología; avanza 
gracias a la solidez y cohe-
rencia de organizaciones 
dispuestas a auditar sus 
brechas, a mirar de frente 
sus fallas y a transformar su 
gestión para ser y parecer. 
A aquellas interesadas en 
servir a sus usuarios, que 
las hay, feliz les comparto 
consejos muy simples y 
eficaces aplicados en mi 
trayectoria con mínimos 
recursos. El secreto es 
simple: todo parte con 
genuina voluntad y voca-
ción de servicio. 

Por periodista Viviana 
Urrutia 
Magíster en Gerencia 
Pública y Máster en Direc-
ción de Comunicaciones
Representante SVPChile.cl 



Mujer imputada por homicidio en 
Gorbea quedó en libertad
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   Un hombre de 38 años falleció 
tras ser atacado reiteradamente 
con un arma blanca al interior de 
un domicilio de la comuna de 
Gorbea, en la Región de La 
Araucanía. Por este hecho, ocu-
rrido durante la tarde del sábado 
31 de octubre, fue detenida una 
mujer de 37 años, quien poste-
riormente fue formalizada como 
presunta autora del homicidio.

De acuerdo con los anteceden-
tes entregados por Carabineros, 
ambos se encontraban compar-
tiendo bebidas alcohólicas 
cuando se habría originado una 
discusión, en un contexto mar-
cado por denuncias previas 
entre ellos. En ese escenario, la 
mujer habría atacado en reitera-
das ocasiones al hombre con un 
arma blanca.

La agresión fue presenciada por 
un familiar de la víctima, quien 
solicitó ayuda de manera inme-
diata, alertando a los equipos 
policiales.

Tras recibir el llamado de la cen-
tral de comunicaciones, perso-
nal de Carabineros concurrió 
hasta el inmueble y logró inter-
ceptar a la mujer cuando intenta-
ba escapar del lugar. Según la 
información policial, la imputada 
aún mantenía el arma blanca en 
su poder y presentaba sus vesti-
mentas ensangrentadas.

Ante esta situación, los funciona-
rios aplicaron los protocolos de 
seguridad y uso de la fuerza 
para desarmarla y concretar su 
detención en flagrancia.

En tanto, el hombre fue traslada-
do hasta un centro asistencial, 

donde falleció debido a la grave-
dad de las lesiones, pese a los 
esfuerzos del personal médico.

FORMALIZADA POR HOMICI-
DIO SIMPLE EN CONTEXTO DE 
VIF

Por instrucción del Ministerio Públi-
co, la detenida fue puesta a dispo-
sición del Tribunal de Garantía de 
Pitrufquén para su respectivo con-
trol de detención y posterior forma-
lización.

La fiscal jefa de Pitrufquén, Magna 
Gómez, explicó que la mujer fue 
formalizada por el delito de homici-
dio simple en contexto de violencia 
intrafamiliar.

Según detalló la persecutora, los 
antecedentes de la investigación 

apuntan a que, luego de una 
discusión, la imputada habría 
tomado un cuchillo y atacado a 
la víctima en distintas partes 
del cuerpo, provocándole la 
muerte en el mismo lugar.

Durante la audiencia, el tribunal 
resolvió no decretar la prisión 
preventiva solicitada en el 
marco de la investigación, con-
siderando, entre otros antece-
dentes, que la mujer registraba 
causas anteriores por violencia 
intrafamiliar en calidad de vícti-
ma.

De esta manera, la imputada 
quedó sujeta a las medidas 
cautelares de arresto domicilia-
rio parcial, firma mensual y 
arraig nacional.
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Refuerzan presencia policial en 
Pitrufquén con operativo que dejó 

detenidos y multas
El procedimiento contempló controles de identidad, fiscalizaciones vehiculares 
y patrullajes preventivos en distintos sectores de la comuna, como parte de las 

acciones coordinadas para reforzar la seguridad y prevenir delitos.

   Un nuevo operativo de 
seguridad se desarrolló en 
distintos sectores de Pitruf-
quén, mediante una ronda 
conjunta realizada por fun-
cionarios de la Quinta Co-
misaría de Carabineros, la 
Policía de Investigaciones 
(PDI) y la Dirección de Se-
guridad Pública Municipal.

El despliegue contempló 
controles de identidad, 
fiscalizaciones de tránsito y 
patrullajes preventivos en 

barrios y villas del radio 
urbano, con especial aten-
ción en sectores donde se 
han registrado incivilidades.

La intervención tuvo como 
propósito fortalecer las labo-
res de prevención, detectar 
situaciones que puedan afec-
tar la seguridad de los veci-
nos y aumentar la presencia 
de los equipos policiales y 
municipales en distintos 
puntos de la comuna.

De acuerdo con lo informado, 
el procedimiento finalizó con 
personas detenidas y multas 
cursadas, como resultado de 
las fiscalizaciones realizadas 
durante la jornada.

Este tipo de intervenciones se 
enmarca en el trabajo coordi-
nado entre las instituciones 
policiales y el municipio, orien-
tado a reforzar la seguridad 
pública y entregar mayor tran-
quilidad a la comunidad de 
Pitrufquén.
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Emprendedoras de Freire 
fortalecen sus conocimientos 

sobre hierbas medicinales

    Con el propósito de preservar 
los conocimientos ancestrales, 
promover el cuidado de la biodi-
versidad y poner en valor el 
patrimonio natural y cultural del 
territorio, la Agrupación de Em-
prendedoras Mailen de Freire 
desarrolló el proyecto “Fortaleci-
miento de la Biodiversidad 
Local: Estudio y Manejo de 
Hierbas Nativas”, iniciativa que 
culminó con una ceremonia de 
cierre.

El proyecto contó con un finan-
ciamiento de $2.500.000, adju-
dicado a través del Fondo de 
Fortalecimiento de Organiza-
ciones de Interés Público 
(FFOIP) 2026, recursos que 
permitieron llevar adelante un 

ciclo de cuatro talleres dirigidos a 
20 integrantes de la agrupación.

Durante las jornadas, las partici-
pantes adquirieron conocimien-
tos relacionados con la identifica-
ción, propiedades, usos medici-
nales y conservación de distintas 
hierbas nativas, fortaleciendo sus 
herramientas para reconocer y 
preservar los recursos naturales 
presentes en su entorno.

La iniciativa también permitió 
generar un espacio de aprendi-
zaje y encuentro entre las inte-
grantes de la organización, rele-
vando la importancia de mante-
ner vivos los saberes tradiciona-
les y transmitir estos conocimien-
tos a las nuevas generaciones.

La ceremonia de cierre contó con la 
participación del seremi de la 
Secretaría General de Gobierno de 
La Araucanía, Felipe Montero Vive-
ros; representantes de la ONG 
Sepsur y la directora de Desarrollo 
Comunitario de la Municipalidad de 
Freire, Estefanía Martin Martin.

Desde el municipio destacaron el 
trabajo desarrollado por la agrupa-
ción de emprendedoras Mailen, 
valorando este tipo de iniciativas 
que fortalecen las organizaciones 
comunitarias, impulsan el empren-
dimiento femenino y contribuyen a 
la protección de la biodiversidad y 
la preservación de los conocimien-
tos propios del territorio.
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Gorbea conmemoró el día
 internacional de las personas 

cuidadoras

     La actividad reunió a cuida-
doras y cuidadores de la 
comuna en un espacio de 
encuentro, recreación y bienes-
tar, que incluyó baile, yoga, 
servicios de cuidado personal y 
presentaciones artísticas.

Con una jornada dedicada al 
bienestar, la recreación y el 
reconocimiento de su labor, la 
comuna de Gorbea conmemo-
ró el Día Internacional de las 
Personas Cuidadoras, instan-
cia destinada a destacar el 
importante trabajo que realizan 
quienes diariamente dedican 
su tiempo y esfuerzo al cuidado 

de otras personas.

La actividad contempló diversos 
espacios de encuentro y auto-
cuidado, donde las y los partici-
pantes pudieron disfrutar de 
dinámicas recreativas, baile, 
sesiones de yoga, servicios de 
cuidado personal y presentacio-
nes artísticas.

Uno de los momentos especia-
les de la jornada fue el reconoci-
miento entregado a cuidadoras 
y cuidadores de la comuna, des-
tacando su compromiso, dedi-
cación y la importante contribu-

ción que realizan a sus familias y a la 
comunidad.

La instancia también permitió rele-
var la importancia del autocuidado, 
considerando que quienes asumen 
labores de cuidado muchas veces 
enfrentan extensas jornadas y 
responsabilidades que pueden 
dejar poco espacio para su propio 
bienestar.

En ese sentido, la conmemoración 
buscó generar un momento para 
compartir, descansar y fortalecer los 
vínculos entre quienes cumplen 
esta importante labor.
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Pitrufquén avanza en el proyecto de 
movilidad activa con nueva jornada 

de participación ciudadana

   Con la participación de dirigen-
tes sociales, autoridades comu-
nales y profesionales de la 
Secretaría de Planificación de 
Transporte (SECTRA), se desa-
rrolló la segunda jornada de 
Participación Ciudadana del 
Proyecto de Movilidad Activa de 
Pitrufquén, iniciativa impulsada 
por SECTRA junto a la Munici-
palidad, a través de la Secreta-
ría Comunal de Planificación 
(SECPLA).

El encuentro tuvo lugar en los 
salones de la Casa de la Mujer y 
contó con la presencia de la 
alcaldesa Jacqueline Romero, 
los concejales Víctor Sandoval y 
Osvaldo Villarroel, además de 
representantes de organizacio-
nes locales y profesionales de 
SECTRA.

Durante la jornada, los asisten-
tes conocieron, analizaron y 
realizaron observaciones a los 
tramos de ciclovías proyectados 
para las calles León Gallo Sur, 
Barros Arana y José Manuel 
Balmaceda, aportando sus 
opiniones y propuestas para el 
desarrollo de este proyecto de 
movilidad urbana.

Esta instancia representa un 
nuevo paso en el proceso de 
participación ciudadana y 
avance técnico de la iniciativa, 
que busca alcanzar su diseño 
definitivo para posteriormente 
avanzar hacia su aprobación 
técnica definitiva, financiamiento 
y ejecución.

La alcaldesa Jacqueline 
Romero destacó la importancia 
de incorporar la opinión de los 
vecinos en el desarrollo de este 
tipo de proyectos, señalando 
que la iniciativa se complemen-
ta con otras propuestas de 

áreas verdes y mejoramiento de 
veredas que contribuirán a trans-
formar el entorno urbano de la 
comuna.

“Esta iniciativa se une a otras pro-
puestas de áreas verdes y mejo-
ramiento de veredas, lo que cam-
biará la cara al sector urbano. 
Pero aquí es importante que la 
ciudadanía participe y nos diga 
qué es lo que quiere tal como se 
requiere en el ciclo de los talleres 
del PLADECO 2027 - 2023. En el 
caso de las ciclovías, hoy vivimos 
un nuevo proceso en este pro-

yecto, que esperamos pronto 
siga avanzando y se convier-
ta en un nuevo hito para 
nuestra ciudad”, expresó.

De esta manera, Pitrufquén 
continúa avanzando en la 
planificación de una ciudad 
con mejores condiciones de 
desplazamiento, espacios 
públicos más amigables y 
mayor participación de sus 
habitantes en las decisiones 
que proyectan el futuro de la 
comuna.
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De las canchas rurales a un campeo-
nato internacional: Catalina Lizama 

llevará su talento de Pitrufquén hasta 
México

   Durante años, el fútbol fue 
considerado un espacio princi-
palmente masculino, especial-
mente en los sectores rurales, 
donde las niñas que querían 
practicar este deporte debían 
enfrentar prejuicios y pocas 
oportunidades para integrarse 
a equipos. Sin embargo, esa 
realidad ha ido cambiando 
gracias al esfuerzo de depor-
tistas, entrenadores y organi-
zaciones que han abierto 
nuevos espacios para el fútbol 
femenino.

En Pitrufquén, el talento 
deportivo también tiene 
nombre de mujer. Se trata de 
Catalina Lizama Esparza, una 
joven de 18 años, oriunda de 
Faja Maisa, quien ha construi-
do una trayectoria marcada 
por la perseverancia, el com-
promiso y, sobre todo, el amor 
por la pelota.

Alegre, simpática, carismática 
y con una personalidad 
espontánea, Catalina transmi-
te entusiasmo al hablar de su 
historia. Sin temor a expresar-
se, relata con naturalidad sus 
experiencias, los desafíos que 
ha enfrentado y las oportuni-
dades que hoy la tienen ad 
portas de representar al país 
en una competencia interna-
cional.

Su vínculo con el fútbol 
comenzó desde muy peque-
ña, cuando cursaba primero 

básico y jugaba junto a sus com-
pañeros hombres. En aquel 
entonces, recuerda que no exis-
tían muchas alternativas para las 
niñas que querían practicar este 
deporte.

«En el colegio empecé a jugar 
con hombres. Desde pequeña 
me gustaba mucho jugar, pero no 
había tantas oportunidades para 
la mujer ni para tener un equipo. 
En el campo igual era como mal 
visto que una niña jugara a la 
pelota», recuerda.

Pese a las dificultades y a los pre-
juicios de aquella época, nunca 
dejó de lado su pasión. Con el 
tiempo llegaron los primeros 
equipos femeninos y las oportu-
nidades de competir, participan-
do también en los juegos rurales.

UNA PASIÓN QUE SE TRANS-
FORMÓ EN UN CAMINO DE-
PORTIVO

Uno de los primeros hitos impor-
tantes en su trayectoria llegó 
cuando tenía apenas 12 años, 
luego de ser invitada a participar 
en una prueba para Deportes 
Temuco. Catalina cuenta que 
inicialmente no sabía que sería 
evaluada para integrar el equipo, 
por lo que la noticia de haber 
quedado seleccionada fue una 
verdadera sorpresa.

«Yo pensé que nos iban a cono-
cer, nunca supe que era una 
prueba. De repente llaman a mi 
mamá y le dicen que había que-

dado y que tenía que seguir 
yendo a Temuco. Ahí empezó 
la travesía de viajar a entrenar, 
de darme cuenta de que me 
apasionaba y que ya no era 
solamente un hobby», relata.

Con solo 12 años debió 
comenzar a viajar semanal-
mente hasta Temuco, muchas 
veces sin compañía, debido a 
las responsabilidades labora-
les de su madre. Fue una 
etapa de aprendizajes y 
exigencias, que posteriormen-
te debió interrumpir por su 
corta edad. Sin embargo, dos 
años más tarde volvió a inten-
tarlo y nuevamente consiguió 
quedar seleccionada, perma-
neciendo cerca de un año y 
medio en el proceso.
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Tras regresar a la comuna, 
comenzó a participar en distintas 
competencias locales, regionales 
y nacionales, experiencias que 
recuerda como fundamentales 
para su crecimiento deportivo.

En ese recorrido también destaca 
el apoyo recibido en el gimnasio 
One Gym donde entrena, espa-
cio al que llegó gracias al prepara-
dor físico y fundador del lugar, 
Javier Acuña, que confió en sus 
condiciones y la invitó a formar 
parte de sus entrenamientos. Hoy 
ya suma cinco años de trabajo y 
aprendizaje, agradeciendo espe-
cialmente a quienes han sido 
parte de su formación, entre ellos 
su entrenador, el kinesiólogo Abel 
Carrasco y su coach Nicole Estre-
lla.

«El profe Javier creyó en mí. 
Siempre me veía caminando 
hacia los partidos. Una vez me 
fue a ver y dijo: esta niñita juega 
bien (sonríe). Me llamó a entrenar 
y desde ahí se convirtió en una 
familia para mí. Ya llevo cinco 
años participando con ellos», 
comenta.

EL CARIÑO POR SU CLUB Y 
EL ORGULLO DE REPRESEN-
TAR A LA COMUNA

Actualmente, Catalina juega 
como volante o mediocampista 
en la serie femenina del club 
deportivo Lisperguer de Pitruf-
quén con la que mantiene un 
vínculo especial.

Para ella, vestir los colores de un 
equipo de la comuna significa 
mucho más que disputar un parti-
do. Destaca el ambiente familiar, 
el respaldo de sus integrantes y la 
posibilidad de compartir con otras 
deportistas que tienen distintas 
experiencias y motivaciones.

«Yo estoy muy agradecida de 
mi club. Amo a la gente de mi 
club, porque es como muy 
familiar. La barra es como que 
tú entras y te sientes en casa. 
Entonces es muy gratificante 
ir a jugar», señala.

La joven también valora las 
oportunidades que existen en 
Pitrufquén para participar en 
campeonatos y representar a 
la comuna en instancias regio-
nales y nacionales. En ese 
sentido, considera que la em-
patía es fundamental para el 
trabajo en equipo, especial-
mente cuando las jugadoras 
tienen distintos niveles de pre-
paración y objetivos deporti-
vos.

DE PITRUFQUÉN A 
CANCÚN: UN NUEVO DE-
SAFÍO INTERNACIONAL

Uno de los momentos más 
importantes de su carrera 
deportiva está por comenzar. 
Catalina viajará a México para 
participar en el Cancún Fest, 
un campeonato internacional 
de fútbol 7 femenino que se 
desarrollará en la ciudad de 
Cancún.

La deportista integrará una 
selección de Nueva Imperial, 
junto a jóvenes provenientes 
de distintos puntos del país, 
entre ellos Santiago, Temuco y 
Nueva Imperial. En esta dele-
gación será la única represen-
tante de Pitrufquén, una opor-
tunidad que recibe con orgullo 
y mucha motivación.

Aunque su especialidad ha 
estado vinculada al fútbol tradi-
cional, durante gran parte del 
año debió adaptar sus entre-
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namientos para enfrentar las 
exigencias del fútbol 7, una mo-
dalidad que requiere una meto-
dología de preparación diferen-
te.

La invitación llegó de manera 
inesperada, abriendo una posi-
bilidad que inicialmente parecía 
lejana, pero que decidió asumir 
con entusiasmo. Eso sí, el viaje 
también significó un importante 
esfuerzo económico, por lo que 
ha debido buscar auspiciado-
res y organizar actividades 
para reunir los recursos nece-
sarios.

«No a cualquiera se le da la 
oportunidad. Encuentro que va 
a ser una linda experiencia, a 
pesar de todo. Soy la única de 
Pitrufquén, así que eso igual 
me hace sentir más contenta y 
para hacerlo con más ganas», 
comenta.

Catalina también espera que 
con el tiempo se generen ma-
yores oportunidades de apoyo 
para las deportistas que practi-
can fútbol 7 femenino, conside-
rando que muchas veces 
deben financiar sus propios 
viajes y competencias.

«Ojalá que con el tiempo se 
estén apoyando proyectos 
para que uno pueda ser remu-
nerado con ese tema», plan-
tea.

UNA JOVEN CON SUEÑOS Y 
MUCHO CAMINO POR RE-
CORRER

Luego de finalizar cuarto 
medio, Catalina comienza una 
nueva etapa de su vida, con la 
intención de continuar ligada al 
deporte, aprovechar las oportu-
nidades que se presenten y 

seguir desarrollándose tanto en 
lo personal como en lo deportivo.

Al mirar hacia atrás, reconoce 
que compatibilizar los estudios 
con los entrenamientos y los 
viajes no siempre fue sencillo. 
Sin embargo, valora cada expe-
riencia y a las personas que la 
han acompañado durante estos 
años.

Su familia, sus entrenadores y 
quienes han confiado en sus 
capacidades forman parte de 
una historia que comenzó con 
una niña que simplemente quería 
jugar a la pelota y que hoy se pre-
para para competir fuera del país.

«Estoy muy agradecida con 
Diosito, porque soy una per-
sona muy creyente, y con mi 
familia, porque igual me 
apoyan mucho», expresa.

Desde las canchas de su 
comuna hasta un campeo-
nato internacional en México, 
Catalina lleva consigo años 
de esfuerzo, aprendizajes y 
sueños. Una joven que 
demuestra que el talento no 
conoce fronteras y que las 
grandes oportunidades tam-
bién pueden comenzar en 
una pequeña cancha rural.
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Escritora de Pitrufquén busca 
impulsar intercambio cultural entre 

Chile y Estados Unidos para conectar 
las raíces de los pueblos originarios

   La cultura es una de las ma-
yores riquezas de los pueblos. 
A través de sus tradiciones, 
lenguas, relatos, costumbres y 
conocimientos ancestrales, 
las comunidades mantienen 
viva su historia y construyen 
una identidad que merece ser 
conocida más allá de sus fron-
teras. En ese sentido, los inter-
cambios culturales represen-
tan una valiosa oportunidad 
para acercar territorios, gene-
rar aprendizajes y demostrar 
que, pese a las distancias 
geográficas, existen raíces y 
experiencias que unen a las 
personas.

Con esa convicción, la escrito-
ra pitrufquenina María Angéli-
ca Martínez Acuña está impul-
sando una iniciativa que busca 
concretar un intercambio 
cultural entre Chile y Estados 
Unidos, particularmente con 
comunidades indígenas de 
ambos territorios. Un desafío 
que nace de sus propias expe-
riencias familiares y de su inte-
rés por dar a conocer la rique-
za cultural de Pitrufquén, La 
Araucanía y, especialmente, 
de los pueblos originarios que 
forman parte de nuestra histo-
ria.

La idea comenzó a tomar 
forma durante uno de sus 
viajes a Estados Unidos, 
específicamente a Las Vegas 
y el Gran Cañón, donde cono-
ció antecedentes sobre las 
tradiciones y encuentros de 
pueblos indígenas como los 
navajos y sioux. Aquella expe-
riencia despertó en ella una 
inquietud: ¿por qué no gene-
rar un espacio donde las cultu-
ras de ambos territorios 
puedan encontrarse, compar-
tir sus conocimientos y reco-
nocer aquello que tienen en 

común?

«Yo miraba todos los letreros 
que decían Navajo, Sioux y la 
historia de que ellos se junta-
ban en el Gran Cañón para el 
solsticio, donde hacían inter-
cambios de su propia cultura. 
Entonces pensé, ¿por qué no 
hacer un intercambio?», 
relató María Angélica.

Su propuesta contempla que 
representantes de comunida-
des de Chile, vinculadas a las 
raíces mapuche y otras 
expresiones culturales, 
puedan viajar a Estados 
Unidos para compartir sus 
tradiciones, mientras que 
integrantes de comunidades 
indígenas norteamericanas 
tengan la oportunidad de visi-
tar La Araucanía y conocer 
de primera fuente su patrimo-
nio, sus paisajes y sus formas 
de vida.

En este proyecto también 
cumple un papel importante 
su familia. Una de sus nietas, 
Dominique García Hernán-
dez, de 29 años, vive en 
Denver, Colorado, y compar-
te el interés por fortalecer los 
vínculos culturales entre 
ambos países. Además, su 
familia mantiene raíces vincu-
ladas al pueblo Cherokee, en 
Oklahoma, lo que permite 
ampliar el alcance de esta 
iniciativa y conectar historias 
que, pese a desarrollarse en 
distintos territorios, también 
comparten experiencias de 
despojo, pérdida de lenguas 
y debilitamiento de las tradi-
ciones ancestrales.

Para Dominique, este tipo de 
encuentros tiene un significa-
do especial, principalmente 
por la necesidad de recuperar 

y visibilizar la historia de los pue-
blos indígenas.

«El intercambio cultural es algo 
muy importante, especialmente 
para la gente indígena. A 
muchos pueblos les han quitado 
su historia, su futuro y su idioma. 
Por eso es importante conectar 
con otras personas que han 
pasado por situaciones simila-
res y mostrar que podemos ser 
parte de algo más grande, que 
es unir nuestras culturas», 
expresó.

La joven también destacó que 
regresar a Chile y conocer el 
territorio de su familia le permite 
fortalecer una conexión que ha 
mantenido a lo largo de su vida, 
además de compartir con las 
nuevas generaciones sus raíces 
y el valor de pertenecer a distin-
tas culturas.
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El agua como punto de encuen-
tro entre culturas

Pero la propuesta de María 
Angélica y Dominique va más 
allá de las tradiciones y las 
expresiones culturales. Uno de 
los temas que esperan relevar a 
través de este intercambio es el 
cuidado del agua y la protección 
de los recursos naturales, consi-
derando las distintas realidades 
que existen entre La Araucanía 
y Colorado, Estados Unidos.

Dominique, quien se desempe-
ña en el área científica y trabaja 
vinculada al recurso hídrico, 
conoce de cerca la realidad de 
un territorio donde la disponibili-
dad de agua representa una 
preocupación importante. Por 
ello, durante su visita al sur de 
Chile, pudo apreciar la riqueza 
natural de la zona y reflexionar 
sobre la responsabilidad que 
existe en torno a su conserva-
ción.

«El agua es vida, es literalmente 
lo más importante en el mundo. 
Aunque acá se vea abundante, 
también se puede acabar. No 
podemos sobrevivir sin ella y 
tenemos que aprender a cuidar-
la», señaló.

Asimismo, planteó que conocer 
distintas realidades permite 
comprender la importancia de 
proteger los recursos naturales, 
especialmente cuando existen 
comunidades que han debido 
enfrentar problemas de escasez 
hídrica. A su juicio, acercar a las 
personas a estos territorios y 
mostrarles sus diferencias 
puede ser una herramienta para 
generar conciencia y promover 
cambios.

María Angélica también recordó 
experiencias personales que 
marcaron su relación con el 
agua, como los días posteriores 
al terremoto de 2010, cuando su 
familia permaneció cinco días 
sin suministro. Una situación 
que, según relató, le permitió 
comprender el valor de contar 
con fuentes naturales de agua y 
la importancia de protegerlas.

Para ambas, este recurso repre-

senta mucho más que un 
elemento natural: es un vínculo 
que conecta a los pueblos, sus 
territorios y sus formas de enten-
der la vida.

Un desafío para proyectar la 
identidad local más allá de las 
fronteras

Con esta iniciativa, María Angéli-
ca Martínez busca que la cultura 
de Pitrufquén y de La Araucanía 
pueda llegar a otros lugares del 
mundo, generando oportunida-
des para que sus habitantes 
conozcan otras realidades y, al 
mismo tiempo, puedan compar-
tir aquello que hace único a su 
territorio.

Su propósito es demostrar que 
el patrimonio cultural no debe 
quedarse solamente en las 
comunidades donde nace, sino 
que también puede viajar, 
encontrarse con otras historias y 
enriquecerse mediante el diálo-
go y el aprendizaje mutuo.

«El color también se puede 
exportar y se puede trasla-
dar», expresó la escritora, al 
referirse a la posibilidad de 
mostrar en otros territorios la 
riqueza natural y cultural del 
sur de Chile.

Así, este proyecto se trans-
forma en un desafío que 
busca unir generaciones, 
recuperar historias y fortale-
cer el reconocimiento de los 
pueblos originarios, utilizan-
do la cultura y el cuidado del 
agua como puntos de 
encuentro.

Una iniciativa que aspira a 
llevar un pedacito de Pitruf-
quén y de La Araucanía 
hasta Estados Unidos, pero 
también a traer nuevas expe-
riencias y conocimientos a la 
comuna, demostrando que 
las fronteras no tienen por 
qué ser un límite para com-
partir la identidad, las raíces 
y la historia de los pueblos.
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Agrupación de cuidadores de 
Pitrufquén renueva su personalidad 
jurídica y proyecta nuevas ayudas 

para las familias
   Detrás del cuidado de una per-
sona con dependencia severa 
existen historias de esfuerzo, 
amor y sacrificio. Una realidad 
que viven diariamente numero-
sas familias y que busca visibili-
zar la Agrupación de Cuidadores 
de Pacientes Dependientes 
Severos y Postrados de Pitruf-
quén, organización que durante 
2026 retomó formalmente su 
funcionamiento y renovó su per-
sonalidad jurídica para impulsar 
nuevos proyectos y beneficios 
para sus integrantes.

La agrupación, presidida por 
Bernardo Colipán, reúne cerca 
de 200 socios de sectores urba-
nos y rurales de la comuna. Con 
su documentación al día, la orga-
nización busca acceder a recur-
sos que permitan apoyar a las 
familias en la adquisición de 
pañales, insumos clínicos, equi-
pamiento y otros elementos 
necesarios para el cuidado de 
personas dependientes.

“Los recursos siempre se hacen 
pocos. Si bien existe un aporte 
para los cuidadores, no es 
mucho, y con los pequeños 
ingresos que tienen algunas 
familias, especialmente los adul-
tos mayores, muchas veces 
deben andar golpeando puertas 
para conseguir ayuda”, señaló 
Colipán.

El dirigente también conoce esta 
realidad desde su experiencia 
personal, ya que junto a su 
esposa cuida de su hija. Desde 
ese lugar, destacó la importancia 
de mantener el trabajo durante 
todo el año y no limitar el apoyo a 

fechas o campañas específicas. 
La tesorera de la agrupación, 
Nidia Reyes, quien también es 
cuidadora de su hija, valoró el 
acompañamiento recibido y 
manifestó que uno de los objeti-
vos es extender las ayudas a 
todas las familias que enfrentan 
situaciones similares.

Entre los avances de esta nueva 
etapa destaca la adjudicación de 
un proyecto financiado por Aguas 
Araucanía, que permitió obtener 
cerca de $400 mil para adquirir un 
catre clínico y un colchón anties-
caras. El equipamiento quedó 
disponible en comodato para una 
familia y posteriormente podrá ser 
destinado a otro hogar que lo 
necesite.

Además, la organización cuenta 
con el acompañamiento de profe-
sionales del programa de aten-

ción domiciliaria del CESFAM 
de Pitrufquén y del Departa-
mento de Salud Municipal, 
quienes entregan orientación y 
apoyo a pacientes y cuidado-
res.

Entre sus principales desafíos, 
la directiva espera gestionar 
capacitaciones certificadas 
para sus socios, postular a 
nuevos proyectos y conseguir 
más implementos que permitan 
mejorar las condiciones de vida 
de las personas con dependen-
cia severa y sus familias.

De esta manera, la agrupación 
busca fortalecer sus redes de 
apoyo y demostrar que el traba-
jo organizado puede abrir 
nuevas oportunidades para 
quienes diariamente asumen la 
importante labor de cuidar.
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Encuesta casen 2026 comenzó en
 Pitrufquén: encuestadores recorrerán la 

comuna hasta diciembre
    El Ministerio de Desarrollo Social 
y Familia comenzó la aplicación de 
la Encuesta de Caracterización 
Socioeconómica Nacional 
(CASEN) 2026, proceso que tam-
bién se está desarrollando en la 
comuna de Pitrufquén, donde los 
encuestadores recorrerán distintos 
sectores para visitar hogares selec-
cionados aleatoriamente.

La encuesta CASEN se realiza 
cada dos años y tiene como objetivo 
disponer de información actualizada 
sobre la situación de pobreza de las 
personas y los hogares, así como 
conocer la distribución de los ingre-
sos. Sus resultados constituyen uno 
de los principales insumos para el 
diseño y evaluación de las políticas 
sociales del país.

El proceso comenzó el domingo 1 
de noviembre y se extenderá a nivel 
nacional hasta el 31 de enero. En 
Pitrufquén, en tanto, se estima que 
las visitas se desarrollarán hasta 
diciembre aproximadamente.

      Conductores de Pitrufquén mani-
festaron su preocupación por una 
rama que obstaculiza la visibilidad al 
ingresar desde el paso ferroviario del 
sector Pesca y Caza hacia el camino 
vecinal que conecta con la caletera, 
situación que, según advierten, au-
menta el riesgo de accidentes. 

Los automovilistas señalaron que 
deben avanzar parte del vehículo 
hacia la vía para poder observar si 
vienen otros móviles, lo que ya habría 
provocado varias situaciones de peli-
gro.

¿Cómo identificar a los encuesta-
dores?

Cada encuestador o encuestado-
ra portará una credencial institu-
cional con su nombre, RUT y foto-
grafía, elementos que permitirán 
verificar su identidad.

Además, las personas podrán 
confirmar la identidad de quienes 
realizan las visitas ingresando al 
sitio web www.microdatos.cl, en la 
sección «Verificar encuestador», 
donde deberán registrar el RUT 
que aparece en la credencial.

Desde el equipo a cargo del 
proceso también recalcaron que 
durante la aplicación de la 
encuesta no se solicitará el RUT 
de las personas entrevistadas, su 
nombre completo ni tampoco se 
exigirá presentar la cédula de 
identidad.

La invitación es a informarse y cola-
borar con este proceso, que permitirá 
contar con antecedentes actualiza-
dos sobre la realidad socioeconómi-
ca de los hogares chilenos.
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Claudio Pérez Álvarez asume la dirección 
del Hospital Familiar y Comunitario de 

Toltén
     A contar de este 2 de noviem-
bre de 2026, don Claudio Iván 
Pérez Álvarez asumió oficialmen-
te sus funciones como director 
del Hospital Familiar y Comunita-
rio de Toltén. El nuevo directivo 
arriba al establecimiento depen-
diente del Servicio de Salud Arau-
canía Sur (SSAS) para liderar los 
desafíos de gestión interna, 
articulación en la red asistencial y 
respuesta sanitaria oportuna para 
las familias de la comuna y sus 
alrededores.

Pérez Álvarez es psicólogo de 
profesión y posee un Magíster en 
Dirección y Gestión de Recursos 
Humanos por la Universidad 
Arturo Prat. Su formación de pos-
grado se complementa con diplo-
mados en Políticas Públicas por 
la Universidad de Chile, así como 
en Aspectos Laborales, Tributa-
rios y Comerciales por la Univer-
sidad Católica de la Santísima 
Concepción, contando además 
con la acreditación como coach 
por la Comunidad Latinoamerica-
na de Coaching.

En su trayectoria en el servicio 
público destaca su desempeño 
como director regional del Traba-
jo y director regional del Servicio 
Nacional para la Prevención y 
Rehabilitación del Consumo de 
Drogas y Alcohol (SENDA). En el 
ámbito asistencial hospitalario, 
ejerció como profesional de 
apoyo en el Departamento de 
Eficiencia Hospitalaria, integran-
do la Unidad de Gestión y Control 
del Hospital Dr. Víctor Ríos Ruiz 
de Los Ángeles. A este recorrido 
se suma su labor docente en 
distintas instituciones de educa-
ción superior, formando a profe-
sionales de diversas disciplinas.

Al iniciar formalmente sus 
labores en el establecimiento 
del nodo sur, el nuevo director 
del Hospital Familiar y Comu-
nitario de Toltén enfatizó el 
sentido ético y humano que 
orientará su administración.

“Lo primero es agradecer la 
confianza depositada en la 
gestión profesional desarrolla-
da hasta la fecha. La gestión 
está centrada en reencantar a 
todos y todas con un propósito 
fundamental: servir a otros, 
vocación de servicio, encon-
trar sentido al quehacer. Forta-
lecer el buen clima laboral, 
enriquecer la labor pública y 
empoderar a la ciudadanía, 
ofrecer finalmente una aten-
ción de calidad y mejorar 

nuestros estándares en salud, 
Pero al mismo tiempo, avanzar 
en un encuentro cercano, amable 
y respetuoso, sólido técnicamen-
te, pero también con un énfasis 
en la acogida y la empatía”, 
expresó.

Entre las prioridades estratégicas 
de esta nueva etapa en el recinto 
hospitalario se encuentran la opti-
mización de los procesos de ges-
tión asistencial, la estrecha coor-
dinación con los distintos niveles 
de la red provincial del SSAS y el 
afianzamiento de un modelo de 
salud familiar centrado en las per-
sonas. Una tarea que convoca el 
compromiso conjunto de funcio-
narias y funcionarios, junto al 
diálogo permanente y participati-
vo con la comunidad usuaria y 
sus organizaciones territoriales.
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